Information, Beratung und Anmeldung ] / J— S
bei Inrem Reiseveranstalter: ' w

Bayerisches Pilgerbiiro e.V.
Dachauer Straf3e 9

80335 Minchen

Telefon: 089-545811-57
Telefax: 089-545811-69
E-Mail: ponkratz@pilger.de
www.pilgerreisen.de

Pilgerreise der KAB Miunchen — fur Kenner und Geniel3er
vom 23. bis 29. April 2023 3RMQO0016

Geistliche Leitung: Pfr. Franz Xaver Leibiger

Wir bitten um frihzeitige
Anmeldung bis: 13.02.2023

Leistungen und Preise:

* Flug mit Linienmaschinen der Lufthansa in der Economyklasse ¢ Unterbringung im
Doppelzimmer mit Bad bzw. Dusche/WC im Hotel Il Cantico ***+ (Nahe Petersplatz)
inkl. der anfallenden City-Tax ¢ 6 x Fruhstick vom Buffet ¢ 1 x Abendessen am
Anreisetag in der Osteria dei Pontefici (3-Gange-Men( inkl. Wasser) ¢ 1 x Abend-
essen in einem guten Restaurant in Trastevere am 2. Reisetag ® Bustransfers It.
Programm e ganztégiger Ausflug nach Subiaco und Tivoli « Kopfhérer vom 2. Bis
einschl. 6. Reisetag * Eintritte (Basilika S. Clemente, Villa d’Este und Petrusgrab
(Scavi) * einheimische Reiseleitung (deutschsprachig) am 2. Tag (Basilika St. Peter
und antikes Rom/Trastevere

Preis pro Person im Doppelzimmer: Ihr Vorteil bei uns:

ab/bis Minchen Flughafen € 1.295,- keine Anzahlung erforderlich!
Zuschlag Einzelzimmer € 185,-

Frihbucherrabatt bei Buchung bis zum 05.12.22: € 50,- p.P.

Mindestteilnehmerzahl: 20
Die Mindestteilnehmerzahl fiir diese Reise betragt 20 Personen. Wird diese nicht erreicht, kann
das Bayerische Pilgerbiiro bis 21 Tage vor Reiseantritt die Reise absagen.

Reisedokumente: Personalausweis oder Reisepass

Diese Angaben beziehen sich auf die deutsche, 6sterreichische und schweizerische
Staatsbiirgerschaft ohne Beriicksichtigung persénlicher Umsténde. Bei anderen Staatsbirger-
schaften bitten wir um Mitteilung, damit wir Sie vor Vertragsschluss informieren kénnen.
Einreise- und Gesundheitsbestimmungen konnen sich je nach Situation im Zielgebiet dyna-
misch verandern. Aktuelle Angaben sowie ggf. erforderliche Teilnahmevoraussetzungen
des Bayerischen Pilgerbiiros finden Sie unter www.pilgerreisen.de/teilnahmevoraussetzungen
Wir empfehlen lhnen Versicherungsschutz fur lhre Reise. Néheres finden Sie anbei im
Anmeldeformular und in Ziffer 13 der beigefugten Allgemeinen Reisebedingungen.

. . T . s . . I Blick auf den Petersplatz
Fiar Menschen mit Mobilitatseinschrankungen: Aus unserer Sicht fir Menschen mit einge- P

schrankter Mobilitét eingeschrankt geeignet. Die Kennzeichnung dient zu lhrer Orientierung und

kann keine Einzelfallbeurteilung ersetzen. Sprechen Sie uns in Zweifelsfallen gerne an. bayerisches m

Die beigefiigten Allgemeinen Reisebedingungen sind Bestandteil dieses Prospektes. pllgerburo
Reaelunaen zum Rucktritt vor Reiseantritt: siehe Ziffern 6 & 7 (Stornobedinaunaen Ziffer 7.1)

Bild: RS2407_Fotolia_38409503_XX_ innen: AdobeStock_115314032_cge2010



Rom - die Ewige Stadt
vom 23. bis 29. April 2023

Pilgerfahrt der KAB Miunchen - fir Kenner und GenielRer

1. Tag, Sonntag 23.04.2023 — Anreise / St. Paul und die Domitilla-Katakomben
Individuelle Anreise zum Flughafen Miinchen — Treffpunkt um 8:30 Uhr im Terminal 2.
Vorauss. um 10:35 Uhr Abflug von Munchen mit Lufthansa-Flug LH1874 nach Rom —
planméagRige Ankunft um 12:05 Uhr. BegriiRung durch eine Assistenz am Flughafen
und Transfer zur papstlichen Basilika St. Paul vor den Mauern — Besichtigung der
Basilika und des herrlichen Kreuzgangs in eigener Regie. Anschl. weiter zu den
friihchristlichen Domitllla-Katakomben — Fuhrung und Eréffnungsgottesdienst. Danach
Transfer zum Hotel Il Cantico *** sup. in unmittelbarer Vatikannéhe. Zimmerbezug fir 6
Né&chte. Abendessen im benachbarten Restaurant “Osteria dei Pontefici”.

. Tag, Montag 24.04.2023 — Petersdom / Anitkes Rom / Trastevere

Nach dem Frihstick Spaziergang zum Petersplatz und ausfuhrliche Besichtigung des
Petersdoms sowie der Papstgrédber in den Grotten unter St. Peter (mit ortlicher
Fihrung). Am Nachmittag Bustransfer in die Nahe des Kolosseums. Bei einem
Spaziergang entlang des Forum Romanum und der Kaiserforen erhalten Sie einen
Eindruck von der GréRe und Pracht des Rémischen Reiches. Den besten Blick tber
die antiken Statten hat man vom Kapitolshiigel aus. Hier oben befindet sich auch die
Basilika S. Maria in Aracoeli, die das von den Romern hochverehrte Bambino Gesu
beherbergt. Am spéten Nachmittag lernen Sie bei einem Spaziergang durch das
altrdmische Stadtviertel Trastevere einige der malerischsten Gassen und Platze Roms
kennen. Vor allem die Kirche S. Maria in Trastevere wird Sie beeindrucken, denn sie
gehdrt zu den schonsten Gotteshdusern Roms. 18:30 Uhr: Abendessen in einem
guten Restaurant in Trastevere. Gegen 20:30 Uhr Bustransfer zurtick ins Hotel.

3. Tag, Dienstag 25.04.2023 — Tagesausflug nach Subiaco und Tivoli

Nach dem Fruhstiick Abfahrt nach Subiaco. Besuch des Klosters San Benedetto und
der Hohle (Sacro Speco), in der der hl. Benedikt 3 Jahre lang als Eremit lebte. Am
Nachmittag Weiterfahrt nach Tivoli und Besichtigung der ehemaligen Kardinalsvilla

Villa d’ Este, die fur ihre préachtige Gartenanlage mit zahlreichen Brunnen,
Wasserspielen und Kaskaden weltweit bekannt ist. Abends Rickkehr nach Rom
oder (auf Wunsch) Abendessen in Tivoli (Restaurant Antiche Terme di Diana)

4. Tag, Mittwoch 26.04.2023 — Papstaudienz / Scavi / Kuppel oder Vat. Museen
Am heutigen Vormittag nehmen Sie zusammen mit Zehntausenden Pilgern aus aller
Welt an der Generalaudienz von Papst Franziskus auf dem Petersplatz oder in der
Audienzhalle teil (sofern der Papst in Rom ist).

Nach der Mittagspause besuchen Sie die Nekropole (Scavi) unter der Basilika St.
Peter mit dem Petrusgrab (langfristige Reservierung erforderlich!). AuRerdem
besteht Gelegenheit zum Besteigen der Kuppel des Petersdoms, die einen
herrlichen Panoramablick Giber die Stadt bis hin zu Allbaner Bergen bietet, oder zu
einem Besuch der Vatikanischen Museen mit der Sixtinischen Kapelle, dem
Meisterwerk des genialen Kunstlers Michelangelo.

Abendessen im Hotelrestaurant oder in einem Restaurant im Borgo Pio.

5. Tag, Donnerstag 27.04. und Freitag 28.04.2023 — Programm in Eigenregie
Die beiden Tage stehen zur freien Verfiigung und bieten Gelegenheit zu
Begegnungen mit den Barmherzigen Bridern oder den Zisterziensern oder einem
Besuch bei der Deutschen Botschaft am Heiligen Stuhl.

7. Tag, Samstag 29.04.2023 - Rickreise

Am Vormittag Besuch des Campo Santo Teutonico mit Abschlussgottesdienst. Um
12:45 Uhr Transfer ab Hotel zum Flughafen Fiumicino und Rickflug mit LH1869
nach Minchen - planmé&Rige Ankunft um 17:15 Uhr.



Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer
Pauschalreise des Bayerisches Pilgerbiiro e.V.
nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der
Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher k&innen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fur Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen
Bayerlsches Pligerbiro e. V., Dachauer Stralle 9, 80335 Monchen tragt die volle Verantwortung for die
ordnungsgemale Durchfuhrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfugt das Unternehmen Bayerisches Pilgerburo e. V. tber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fur
die Ruckzahlung threr Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung threr
Ruckbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinle (EU) 2015/2302

u Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber die Pauschalreise vor Abschluss des
Pauschalreisevertrags.

= Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fur die ordnungsgemaBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

= Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontakistelle, uber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem Reisebiiro in Verbindung setzen kénnen.

= Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstdnden unter
zusdtzlichen Kosten — auf eine andere Person Ubertragen.

= Der Preis der Pauschalreise darf nur erhtht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich
erh¢then und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedern Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn
der Pauschalreise. Wenn die Preiserh¢éthung 8 % des Pauschalreisepreises Obersteigt, kann der Reisende vorn Vertrag
zuricktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserh¢hung vorbehalt, hat der Reisende das
Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Rucktrittsgebihr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises
erheblich gedndert wird. Wenn der fur die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn
der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine
Entschadigung.

Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewthnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung
einer Rucktrittsgebuhr vorn Vertrag zuricktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und
vertretbaren Rucktrittsgebohr vomn Vertrag zurdcktreten.

Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgema@
durchgefuhrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Viorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten.
Der Reisende kann chne Zahlung einer Rilcktrittsgebihr vom Vertrag zuriicktreten (in der Bundesrepublik
Deutschland heiBt dieses Recht  Kondigung®), wenn Leistungen nicht gemaB demn Vertrag erbracht werden

und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der
Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung undfoder Schadensersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder
nicht ordnungsgemaB erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dern Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwigrigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen
zZuriickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der
Pauschalreise ein und ist die Beféirderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Ridibeftirderung der Reisenden
gewahrleistet. Der Bayerisches Pilgerbiiro e. V. hat einen Absicherungsvertrag mit der Deutscher Reisesicherungsfonds
GmbH abgeschlossen. Die Reisenden kénnen diese Einrichtung (Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Sachsische
StraBe 1, 10707 Bedin, E-Mail: schadenmeldung@drsf.reise, Tel: (030) 78954770) kontaktieren, wenn ihnen
Leistungen aufgrund der Insolvenz des Bayerisches Pilgerbiro e. V. verweigert werden.

Website, auf der die Richtlinie (EU) 20152302 in der in das nationale Recht umgesatzten Form zu finden ist:
www. umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

Allgemeine Reisebedingungen

. Bayerisches Pilgerbiiro . V." und Bayerisches Pilgerbiiro
Studienreisen GmbH*

In unseren Katalogen finden Sie Pilgarreisen, die durch den Bayerisches
Pilgerbiiro a. V. veranstaltet wardan, sowie Studien-, Wandarreisan und
Schiffsreisen, die durch die Bayerisches Pilgerbire Studienreisen
GmbH veranstaltet werden. Bei der Ausschreibung der einzelnen Reisan ist
der jeweilige Vieranstalter angegeben. Es gelten einhaitlich die nachfolgen-
den Bedingungen, in denan Sie die Informationen 2um Verbraucharstraithel-
legungsverfahran in Ziffer 14.2, die zu Widerrufsrechten in Ziffer 1.3 findan:

0. Ausnahmen vom Regelungsbereich dieser Allgemeinen Reise-
bedingungen

Tagesreisen ohne Ubemnachtung mit einer Dauer von weniger als 24
Stunden und einem Reiseprais bis zu max. € 500,00 (z. B. ,Bahnpilgern”)
sowie die Buchung einer einzelnen Leistung (z. B. Charterflug nach
Lourdas) fallen gasetzlich nicht mehr unter die Vorschriften der §5 651 a
ff. BGE, deshalb galten fiir diese Angebote lediglich die Ziffern 1 bis
5, 6.3, 7.1, 8.3, 10.6, 11.2, 12, 13, 14.2 und 15 dieser Allgemeinen
Reisebedingungen, ansonsten gelten die jeweils einschldgigen ge-
setzlichen Vorschriften (in den maisten Fallen sind dies §5 631 ff. BGE).

1. Buchung der Reise / Vertragsschluss / Widerruf

1.1 Die Darstellung won vertraglichen Leistungen (Ausschreibung) im Ka-
talog oder in Flyern, Broschiiren, Annoncen atc, ist im Rechtssinn nach kein
Angebot auf Abschluss eines Vertrages. Vergleiche hiemu auch Ziffer 15
dieser Badingungan,

1.2 Ihre Raiseanmeldung (Buchunag), die formles oder in Taxtform (also z. B,
auf elaktronischem Weg) erfolgen kann, stallt rechtlich das Angabot auf Ab-
schluss eines Viertrages dar. DerVertrag kammt erst mit Zugang ainer inhalt-
lich deckungsgleichen Bastatigung in Textform durch den Veranstalter der
Reisa (im Folgenden: bp) 2ustande. An Ihre Reisaanmealdung sind Sia bis zur
Annahme durch das bp, jedoch |4ngstens 14 Taga ab Zugang der Anmeldung
beim bp gebunden. Gaht eine bloBe Intaressensbekundung lhrersaits voraus,
warandem sich méglicherweise die Rollen bai der Abgabe dar Vertragsarklé-
rungen, stats kommt cin Vertrag aber nach der gesetzlichen Ragelung erst
in dem Zeitpunkt zustande, in dem deckungsgleiche Viertragserklarungen
beider Seitan (Angebot und Annahma) vorliegen, wobei die Annahme racht-
zeitig erfolgt sein muss.

1.3 Nur bei Abschluss eines Reisevertrags auferhalb von Geschiftsraumen
(z. B. bei 1hnen zu Hausa) bestaht ein Widerrufsracht, wenn nicht die miind-
lichen Werhandlungen, die zum Vertragsschluss gefihrt haben, auf Ihre var-
hergehende Bestellung gefithrt wurden. Ansonsten bestehen keine Widar-
rufsrechta nach §§ 212 . BGE (somit nur Ricktritts- und Kiindigungsrachte).

1.4 Vom bp ausgaschriebena Laistungen oder diess Rekabedingungen kén-
nen nur durch aine ausdrlicklicha Versinbarung mit dem bp, die aus Baweis-
griindan in Texthorm getroffen werdan sollte, gadndert oder ergénet warden.
Leistungstréger (z. B. Hoteliers) und Reisevermitter sind vom bp nicht bevoll-
méchtigt, solche Verginbarungen zu treffen.

1.5 Sowedt das bp vertragsgemE? die Beantragung von Visa odar dhnlichen
Dokumanten bemimmt, handelt a5 geschittsbesorgend fir den Kunden.
Die Erteilung won Visa selbst durch die zustindigen Behorden ist kaine Leis-
tungspflicht des bp.

2. Sonderfall Vermittlung

2.1 Wenn das bp ausdriicklich im fremden Mamen Reissprogramme oder
einzelne touristischa Leistungen anderer Anbieter wermittelt, z. B, Flige,
Miatwagen, Fihrtransporte, Reisesarsicherungen, gilt Folgendes: Das bp ist
als Vermittler nur fiir die ordnungsgemaBe Abwicklung der Viermittlung unter
Einschluss eventueller Informationspflichten nach § 651 v BGE, nicht fiir die
gebuchte Leistung selbst verantwortich. Eine zus3taiche Verantwort ichkeit
kann sich jedoch im Fall dar gleichzeitigen baw. zeitnahan Viermittlung meh-
rerer Vertrage ergeben, siehe hierzu § 651 w BGE.

2.2 Die Haftung des bp for fehlerhafte Vermittlung ist auf den dreifachen
Preis der varmittatten Leistung baschrdnkt, sowait kaine Kirperschidan be-
troffen sind und nicht Vorsatz oder grobe Fahrl3ssigkeit oder ein Fall des
§ 651 w Abs. 4 BGE vorliegan.

3. Aus| de Verkehr h !

Zuganreise zum Abflug

3.1 Die EG-Verordnung Nr 2111 vom 14.12.2005 verpflichtat Reiseveran-
staltar, Raisavermittler und Vermittler von Beférdarungsvertrdgan, Raisanda
wor der antsp rachanden Flugbeférderung aber dia |dentitt jeder ausfihren-

den Fluggesallschaft zu untarrichten, sobald diese feststeht, Soweit dies bai
Buchung noch nicht der Fall ist, muss zunéchst die wahrscheinlich ausfih-
rende Fluggesellschaft angageben werden. Bei Wechsal der ausfihrenden
Fluggasellschaft nach erfolgter Buchung ist der Reisende unverziiglich zu
uniterichtan.

3.2 Beforderungen im Rahmen der Reise wardan jeweils von als Leistungser-
bringer eingesatzten Bafdrderungsuntemehman durchaefihrt. Diesa Befér-
derungsuntermehmen warden won uns sorgfaltig ausgewdhit und verfiigen
salbstwersténdlich ilber jaweils eforderliche behérdliche Genehmigungen.

3.3 Soweit die Anreise zum Flughafen mit dem Zug erfolgt, beachtan Sie
bitte bei der Auswahl der Zugverbindung in angamessenem Umfang die
miglicherwaise auftretendan Verzdgerungen bei der Zugheftrderung.

4. Hygienekonzepte / Leistungen / Leistungsénderungen

4.1 Auch in herausfordernden Zeiten von Epidemie/Pandemie atc, wiollen
wir unseren Gasten unbeschwerte und sichere Reisen ermdaglichen. Des-
halb ist das Erfiillen der Vorgaben unserer jeweils der aktuellen Situation
angepasstan Sicharheits- und Hyqienekonzapte Voraussetzung filr Reisean-
tritt und Inanspruchnahme der vertraglichen Leistungan. Gaf. angaforderte
Selbstauskiinfte sind nach bestem Wissen und Gewissen zu erstellan, Bei
der Vorlage eventuell geforderter Nachweise (z. B Urkunden, Atteste und
Testergebnisss) gilt dies sinngemag.

4.2 Ansonsten ergeben sich die vertraglich vereinbarten Leistungen aus der
Reisebestatigung, vgl. Ziffer 1.2 und 1.5, die im Rahmen IhrerVertragserkl3-
rung ergénzend auf die zugrunde liegende Ausschraibung Bezug nimmt.
Eventuelle besondare Vereinbarungen, die aus Beweisgriinden in Textform
getroffen warden sollten, gelten vorrangig.

4.3 Mehmen Sia ab Reisebeginn einzalne Raiseleistunaen aus Grindan nicht
in Anspruch, dia vom bp nicht zu vertreten sind, haben Sie keinan Anspruch
auf anteilige Erstattung des Reisepreisas. Das bp ist jedoch verpflichtet, sich
bei den Leistungstrdgern um Erstattung der ersparten Aufwendungen zu
bemiihen, soweit as sich nicht um willig unerhebliche Leistungen handstt.

4.4 Manchmal lassan sich Anderungen der Leistungen und der geplanten
Ablaufe faktisch nicht vermaiden, zum Beispiel ausgalbst durch Flugplanan-
derungen, Wetterainflisse, staatliche MaBnahmen oder arforderliche Anpas-
sungen von Sicherhaits- und Hygienekonzapten. Das bp behalt sich dadurch
ausqeléste Anderungen, z. B. Wachsel der Fluggesdlschaft, der Flugzeitan,
der Routenfiihrung und der Programmreihenfolga, Austausch von Teilen
des Programms etc., in angemessanem Umfang wor, wird sich aber stets
berniihen, die Abweichungen méglichst gering 2u halten und Sie frilhzaitig
zu unitermichten, Bei erhablichan Anderungen bleiben Ihre sich hieraus e
gebenden Ansprilcha salbstversténdlich unberihrt. Unerhabliche, rechtzaitig
und erdnungsgemal gemdl § 651 f Abs. 2 BGB mitgeteilts, vorbehaltene
Anderungen warden Vertragsinhalt. Im Fall einar mangelhaften Erbringung
der geéndarten Leistung bleiban Ihra Rechte und Anspriiche insoweit eban-
falls unbarihrt.

5. Zahlung des Relsepreises / Anz
5.1 Fir die Buchung eirzelner Laistungen sowie Reisen mit inem Reise-
preis bis zu max. € 500,00, die weniger als 24 Stunden dauarn und keing
Ubernachtung einschliaBen, ist kein Sicherungsschein erforderdich. Fir alle
sonstigen Reisan erhalten Sie den Sicherungsschein nach § €51 r Abs 4
BGE mit der Buchungsbesttigung. Informieren Sie das bp bitte umgehend,
falls er fahlen solite.

5.2 Mit Zugang eines nach Ziffer 5.1 erforderichen Sicheungsscheines
kann das bp eine Anzahlungin Hihe von 15 % des Reisepraises fallig stal-
len. Soweit keine anderweitige Regalung getroffen wurde, ist dar Reisepreis
20 Tage wor Raisebeginn fallig.

?ﬁ Stornoentschadigungen und Versicherungspramian sind jeweils sofort

allig.

5a. Preisénderungen nach Vertragsschiuss

5a.1 Das bp ist berechtiat, den bestitigten Reisapreis zu erhihen, soweit

die werlangte Erhihung sich unmittelbar aus einer nach Vertragsschluss

erfolgten

# Anderung des Preisas fir die Beférderung won Personen aufgrund héherer
Kosten fiir Treibstoff oder andere Enargistrager,

* Anderung der Stewern und sonstigen Abgaben fiir werainbarte Reisa-
leistungen (Touristenabgaben; Hafen- odar Flughafengebihren sowie
Sicherhaitsgebithren im Zusammenhang mit der Befirderung; Einreiss-,
Aufenthalts- und tffentlich-rechtliche Eintrittsgabdhren)

# Oder der Anderung der fir die batreffende Pauschalreisa galtanden Wach-
salkursa

erqibt,



Sie kinnen cine Senkung das Reisepreises und Berechnung des neuen Rei-
sepreises nach dem folgenden Abs. 5 a.2 verlangan, soweit eine begehrta
Senkung sich unmittalbar aus einer nach Vertragsschluss erfolgten Anderung
der in Satz 1 aufgefihrten Positionen ergibt und dies zu niedrigeren Kosten
fiir das bp filhrt, Soweit fir das bp dadurch Verwaltungskosten entstahen,
knnen diese in tatsichlich emstandener Hihe vom emechneten Erméadi-
qungs- bzw. Erstattungsbetrag abgezogen werdan, sie sind auf IhrVarlangen
nachzuweisen.

5a.2 Der Reisapreis wird maximal um den Betrag verandert, dar sich bei Ad-
dition der Anderungsbetrage derin Abs. 5 a.1 genannten Kostenbestandteila
ergibt. Soweit einschlégige Anderungen eine Reisegruppe als Gesamtheit
betreffen, werden sie zunchst pro Kopf umgelegt. Zur Ermitdung des Umla-
gebetrages wird — je nachdem, was fir dia Kunden glnstiger ist— entwader
dia kon krat erwartate oder die urspringlich kalkulizrte durchschnittlicha Tail-
nehmerzahl zugrunde gelegt.

5a.3 Das bp muss Ihnen eine Preisarhdhung unter Angabe des Erhéihungs-
grundes spatestans am 21. Tag vor Reisebeginn auf einem dauerhaften
Datentrdger klar und verstandlich unter Mitteilung der Eerachnung mitteilen.

5a.4 Eine Preiserhdhung bis zu 8 % ist einseitig wirksam. Erhdht
sich der Reisepreis um mehr als 8 %, kann Sie das bp spétestens am
21, Tag vor Reiseantritt auffordern, innerhalb angemaessenar Frist die ange-
botene Preiserhdhung anzunzhmen oder vom Vertrag zunickzutreten. Nach
ausdriicklicher Annahme oder fruchtlosem Verstreichen einer sol-
chen Frist gilt das Angebot als angenommen. Wihlen Sie stattdessen
den Riicktritt, so erhalten Sie den Reisaprais unverzliglich zuriick, Ansprichea
auf Schadensarsatz und Ersatz wergeblicher Aufwendungen blaiban unbe-
rihrt (§ 651 i Abs. 3 Nr. 7 BGB).

6. Fille des kostenfrelen Rilcktritts vor Reiseamtritt durch den
Kunden; Rilcktritt durch das bp bei auBergewidhnl. Umstanden/
Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl

6.1 Tretan am Bestimmungsort der Reisa oder in dessen unmittalbarer Niha
unvermeichare, auBergewthnliche Umstinde auf, die die Durchfthrung dar
Raise oder die Befirderung von Personen an den Bestimmungsort erhablich
beaintriachtigen, dann sind Sie vor Reisebeginn zum kostenfreian Riicktritt
berachtigt. Solche Umstinde sind urwemneidbar und auBergewdhnlich, wenn
sie nicht Ihrer Kontrolle unterliegen und ihra Folgen sich audh durch alle zu-
mutharen Vorkehrungen nicht hitten wermeiden lassen, vergleicha § 651 h
Abs, 2 BGB,

6.2 Ist das bp aufgrund urvermeidbarer, auBengewdhnlicher Umstande an
der Erfiillung das Vertrags gehindart, kann es urwerziiglich nach Kenntnis des
Riicktrittsgrunds seinen Riicktritt erklaren,

6.3 Ist in der Reissausschraibung oder in sonstigen Unterlagen, die War-
tragsinhalt geworden sind, aina Mindastteilnehmerzahl festgelegt, so kann
das bp bis 21 Tage vor Reiseantritt vom Reisavartrag zuriicktraten, falls die
Mindestteilnehmerzahl nicht emreicht wird,

6.4 Ein Recht zum kostenfraien Ridktritt bestaht auch unter den Yorausset-
zungen der Ziffer 5 a.4 oder bei einer erheblichen Anderung eines wesent-
lichen Bastandteik der Reisalaistung,

6.5 In den Fallen der Ziffar 6.1-6.4 (und Ziffer 7.1) verliert das bp den An-
spruch auf den wereinbarten Reiseprais und wind darauf bereits gezahlte
Batrage unwerziglich zurickerstatten.

7. Ricktrittskosten vor Reisebaginn in sonstigen Féllen / Ersatz-
telinehmer / Umbuchung

7.1 Vor Reisebeginn kiinnen Sie auch abgesehen van den in Ziffer 6. ge-
regelten Fillen jedarzeit vom Vertrag zuriicktreten (stornieran). Das bp var-
liert mit Ihrem Rilcktritt dann den Anspruch auf den Reisepreis (val. Ziffar
6.5), kann jedoch eine angemassane Entschidigung baanspruchan, fir die
— sofern nicht anders versinbart — folgende Pauschalbetrige (ausgehend
wormn Reisepreis und dem Zugang der Riicktrittserkld rung) fastgelegt werden:

1. Pilgerreisen in Europa:

bis zum 61. Tag vor Reisebeginn 10 %,

wom 60.~31, Tag wor Reisebaginn 15 %,

wvom 30.-11. Tag vor Reisabaginn 25 %,

wvorn 10, bis einschl. dem letzten Tag vor Reisebaginn 50 %,
am Tag des Reisebeginns oder bei Michtantritt der Reisa 75 %
des Raisapreisas,

II. AuBereuropdische Pilgerreisen, alle Studien- und Wanderreisen
(inkl. Jakobswegreisen) sowie Schiffsreisen:

bis zum 61, Tag vor Reisebaginn 10 %,

wom 60.~31. Tag wor Reisebaginn 15 %,

vom 30,~21. Tag vor Reisabeginn 30 %,

vom 20.-11.Tag vor Reisabeginn 40 %,

vom 10. bis einschl dem |etzten Tag wor Reisebeginn 50 %,
am Tag des Reisabeginns oder bei Nichtantritt der Reise 75 %
des Raisepraises,

Stichtaq fiir die Fristberechnung ist der Eingang der Rii ckirittsarklarung beim
bp. Das bp ist auf Ihr Verlangen verpflichtat, dia Hehe der Entschadigung
zu bagrinden. Es bleibt Ihnen unbenommen, dem bp nachzuweisen, dass
kein ader ein wesentlich garingerer Schaden entstanden ist als die vam bp
gefordarte Pauschale.

7.2 Zahlungspflicht und Falligkeit hinsichtlich der Ricktrittsentschadigung
sind unabhangig won Erstattungsplichten durch eine Riicktrittsversicherung.
Die Pflicht zur Zahlung der Versicherungspramie wird vom Ricktritt nicht
beriihrt.

7.3 Innerhalb angemessener Frist vor Reisabeginn kinnan Sie verlangen,
dass ein von |hnen benannter Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem
Reisevartrag aintritt. Das bp kann dem Eintritt widersprachen, wenn der Drit-
te den wvertraglichen Reisaerfordernissen nicht geniigt, z. B. seiner Tailnahme
gesetzlicha Vorschriften oder behédliche Anordnungan entgegenstahen. Bai
erfolgtermn Eintritt haften Sie und der naue Raiseteilnehmer gemeinsam als
Gesamtschuldner fiir den Reisapreis und die durch den Eintritt entstehenden
Mehrkosten. Ihnen ist ein Nachweis dariiber zu ertailan, in welchar Hihe
durch den Eintritt des Dritten Mehrkosten entstandan sind. Mehrkosten dir
fan nur in angemessenem Umfang gefordert werden und miissen dem bp
tatsachlich entstandan sein.

7.4 Umbuchungen auf gina andere Raise des bp — dia innarhalb eines Jahres
ab Umbuchungsdatum angetreten werden muss — sind bis 61 Tage wor Rai-
sabeginn der arsten, urspringlichen Reisa gagan aine Bearbeitungspauscha-
e won € 25,00 pro Person, maximal 10 % das urspriinglichen Reisepraises,
maglich, wenn simtliche nachstehenden Voraussetzungen erfillt sind:

a. Es handelt sich nicht um eine Relsa eines anderen Veranstalters, dia vom
bp ladiglich vermittett wird (wgl Ziffer 2),

b. es handelt sich bei der Reise, von der umgebucht werden sol|, nicht um
gine Schiffsreise oder ein Individual-Arrangement,

c. die gewiinschta Leistung ist verfiighar und

d. aus der Ausschreibung ergibt sich kaina andere Regelung.

8. Beistandspflicht bei Schwierigkeiten des Reisenden / Stérung
der angetretenen Reise durch unvermeidbare, auBergewdhnliche
Umsténde / Reiseausschluss wegen besonderer Umstinde

8.1 Geraten Sie wéhrand dar angetretenen Raise in Schwiarigkaiten, muss
das bp lhnen nach § 651 q BGE unverziglich in angemessaner Waise Bai-
stand leisten, inshesondere durch Bereitstellung bestimmter Informationen
und Unterstitzung bei der Herstellung won Famkommunikaticnswarbin-
dungen. Sofern die Beistand erforderndan Umsténda schuldhaft von 1hnen
herheigafiihrt wurden, kann das bp Ersatz sainer tatsachlich entstandenen
Aufwendungen fordamn, wenn und soweit diese angemessen sind,

8.2 Das nach frilherer Rechtslaga gegabene Kindigungsrecht beider Seiten
wagen héharer Gewalt ist entfallen, Wach Reiseantritt kann nur noch won Th-
nen bai (glaichzaitigem) Worliegen einas Mangels nach § 651 1 BGE gekiindigt
werden. Die Rachtsfolgen und Beschrénkungen der Rechtsfolgan einas Man-
gels oder einer Kindigung wegen Mangek in Fallen urwermeidbarer, aubar
gewdhnlicher Umsténde ergaben sich aus § 651 kAbs 4 und 5 und § 651
nAbs. 1 N 3 BGE.

8.3 Das bp kann Sie vor Reiseantritt und wahrand der Raise aus wichtigem
Grund won der Tailnahma an der Reisa ganz oder teilweise ausschliaBen, so-
weit |hra Tailnahme aus Grinden aus [hrer Sphare ureumutbar ist. Dies kann
insbesondere vorliegen, wenn der Reiszablauf won lhnen nachhaltig gestért
oder gefihrdat wird und dem auch nach Abmahnungen nicht abgeholfen
wird odear nicht abosholfen werden kann. Reiseleitan'@rtlicha Vartretungen
des bp sind zum Ausspruch der in diesem Zusammenhang erforderlichen
Erklarungen bevollméchtigt. Dia sonstigen Rechtsholgen richten sich nach
den gesatzlichen Vorachriftan.

9. Rechte und Pflichten der Reiseleitung

Die jeweilige Reiseleitung/Grtliche Vertratung des bp ist wahrend der Raise
beauftragt, Mangelanzzigen und Abhilfeverlangen entgegenzunehmen und
fiir Abhilta 2u sorgan, sotern dies miglich odar arforderich ist, sowie nadh
§ 51 q erforderlicha Baistandslaistungen 2u erbringen. Sia ist ebanfalls ba-
vollmichtigt, die nach Ziffer 8.2 diesar Bedingungen gegebenarfalls arfor
derlichen Erklarungen abzugeben. Sie ist nicht befugt oder bevollmidhtigt,
Anspricha auf Mindzrung oder Schadensersatz mit Wirkung gegen das bp
anzuerkennen.

10. Obliegenheiten und Rechte des Reisenden bei mangelhafter
Reisa

10.1 Ein Reisemangel ist unverziiglich anzuzeigen. Abhilfevarlangan
und Mangelanzeige sind bei vom bp veranstalteten Raisen an die Raiselei-
tungfirtlicha Vertratung das bp zu richten (erforderliche Kortaktdaten findan
sich in den Reiaunterlagen). Soweit méglich und zumutbar, sind sie
an das bp direkt zu richten. Zu den Folgen einer verspitaten oder untar-
lassenan Mangelanzaige sishe Ziffer 10.4.

10.2 Wird die Raisa nicht vertragsgeracht erbracht, so kinnen Sie Abhilfa
verlangen. Das bp kann die Abhilfe verweigern, wenn sie unmdalich oder
unter Beriicksichtigung von Ausmal des Mangals und Wert der batroffenan
Reisalzistung mit urwerhaltnismabigen Kosten verbunden ist.

10.3 Ist das bp nicht berachtigt, die Abhilfe zu verweigarn, und laistat es nicht
innerhalb ciner wvon Ihnen bestimmten angemessenen Frist da gebotene Ab-
hilfe, so kiinnen Sie selbst Abhilfe schaffen und Ersatz erfordericher Aufen-
dungen verlangen, Die Fristsatzung ist unnéitig, wenn Abhilfe vermeigert wird
oder sofortige Abhilfe notwendig ist.

10.4 Firr die Dauer einer mangelhaften Leistung besteht lhrersaits ein
Anspruch auf Herabsetzung des Reisapraises (Minderung, § 651 m BGR),
daneben bastehen gegabenenfalls Anspriche auf Schadensersatz (§ 651 n
BGE). Soweit infolge einer schuldhaften Unterlassung oder Verzd-
gerung der Anzeige dem Mangel nicht abgeholfen werden konn-
te, sind Sie nicht berechtigt, Minderung oder Schadensersatz zu
verlangen.

10.5 Zum Recht auf Kiindigung und zu weiteren Einzelheiten von Minde-
rung und Schadensarsatz sishe §§ 651 k bis 651 0 BGE,

10.6 Verlust oder Beschidigung von Reisegepdck muss unverziglich auch
dem Beférderungsuntemehmen angezeigt werden, da internationale Ab-
kommen und gesetdiche Bestimmungen zusétzliche Ausschlussfristan
{neben den in diesen Allgemeinan Reisebedingungen enwihnten) enthalten.
Das Befirderungsuntamehman ist zur Ausstellung einer schriffichen Bastiti-
gqung warpflichtat (bai dar Flugbeférdarung z. B als ,lost repart” bezaichnet),
Achten Sie darauf, dass Sie gaf ein solches Dokument erhalten, und be-
wahren Sie es sorgfittig auf

11. Haftungsbeschrinkungen fiir das bp
11.1 Die vertragliche Haftung des bp besteht, soweit sich Einschrénkungen
nicht bereits aus dem Gesetz ergeben, unbegrenzt.

11.2 Dia Haftung das bp auf Schadensersatz wegen unerlaubter Handlung
wiird, soweit sie nicht Kbrperschaden betrifft oder auf Vorsatz oder grober
Fahriassigheit baruht, auf den dreifachan Reiseprais das batroffenen Teilnzh-
mers beschrankt. Bis € 4.100,00 Schaden haftet das bp insowait unbagrenzt,

11.3 Hinweise zu den Basonderheiten bai Reisegepack siche Ziffer 10.6.

12. Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen

12.1 Die Information Gber solche behérdlichan Bastimmungen durch das bp
bei Buchung bezieht sich auf den Stand zu diesem Zeitpunkt fiir deutsche,
dsteraichische und Schweizer Staatshirger ohne Beriicksichtigung persén-
licher Umstanda, soweit keine besonderen Angaben gemacht wurden. Bei
anderen Staatshrgarschaftan bitten wir um Mitteilung, damit wir Sie vor
Vartragsschluss informieren kbnnen.

12.2 Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass jederzeit die Méaglich-
kait einer nachtraglichen Anderung dieser behérdlichen Bastimmungen be-
steht, Das bp wird sich im Rahmen seiner Méglichkeitan bemdhen, Sie von
etwaigen Anderungen so rechtzaitig wie mialich zu urterrichten. thnan wird
jedoch nahagelegt, salbst die Machrichtenmadian zu verfolgen, um sich friih-
zeitig auf eventualle Andarungen ainstellen zu kénnan,

12.3 Sie sollten sich dber Infektions- und Impfschutz sowie andere Fro-
phylaxamalnahmen rachtzeitiq informieran; gaf sollta arztlicher Rat zu
Thrombose- und anderen Gesundheitsrisiken eingeholt werden. Allgemaina
Informationen erteilen die Gesundheitsimiter, reissmedizinisch erfahrana
Arzte. reisemedizinische Informationsdienste oder die Bundeszentrale fur
gesundheitliche Aufklarung.

13. Versicherungen

Reiseversicherungan sind regelm3Big im Reisapreis nicht enthalten. Ma-
geblich sind die Angaben in der Reiseausschreibung. Wir empfehlen dan
Ahschluss einer Reiseriicktritts-Versicherung, erweitert um eina Absicherung
hinsichtlich der Conona-Pandemie (vorbahaltlich Verfiigharkait), sowie ainer
Raisakrankanversicherung mit Deckung der Riddiibrungskosten bei Unfall,
Krankheit oder Tod und wermitteln Ihnen geme entsprechende Angebota
der ERGO Reiseversicherung A, Thomas-Dahler-StraBe 2, 81737 Miinchen.

Sollten Sie im Zusammenhang mit der Versicherungsvermittiung Anlass zur
Beschwerda haben, so kinnen Sie sich an diese auBergerichtliche Baschwer
de- und Schlichtungsstelle wenden:

Versicherungsombudsmann a. V, Postfach 080632, 10006 Berlin, Tel. 0800-
2696000, Fax DBO0-2692000,

E-Mail: beschwerda@versicherungsombudsmann.da,

Web: www.versicherungsombudsmann.de

14, Anspruchstellung / Verjéhrung

14.1 [hra resavartraglichen Anspriich e bei Reisamangaln (§ 651 i BGB) ver-
j&hiren in 2wei Jahren, Die Verjdhrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise
demn Vertrag nach anden solfta.

14.2 Das bp ist zur Teilnahme am Streitbeilegun gsverfahren vor einer Ver-
braucharschlichtungsstelle nicht verpflichtet. Wir ziehen die direkte Korres-
pondenz mit |hnen vor. Plattform der EU-Kommission zur Online-Straithai-
lequng: http:/iec.europa.eu/consumarsiodr!

15. Gilltigkeit der Angaben in der Ausschreibung

Die Ausschreibung kann nur die zum Druck- bew. Aktualisierungszeitpunkt
faststehenden Gegebenheiten beriicksichtigen, und Drudkfehler kiinnen lai-
der auch bei groBter Sorgfatt vorkommen. Auch bei freian Kapazitaten muss
das bp keinen Wartrag mit von ihm als fehlerhaft oder dberholt arkannten
Inhaltan abschlieBen.

16. Sonstiges / Gerichtsstand / Rechtswahl

Es galtan ergénzend die gesetzlichen Bastimmungen, insbesondare dia reisa-
vertraglichen Vorschriften des Biingerlichen Gesetzbuches, §§ 651 a ff. BGR
[sowit das bp als Reisaveranstaltar tatig wird und deutsches Recht anwend-
bar ist). Sind Sia nicht Stagtsbirger aines Mitgliadstaates der Europaischen
Union (EU oder der Schweiz undfodar haben Sia Ihren Wohnsiz nicht in
einem dar genanntan Staaten, so gelten deutsches Recht und der Gerichts-
stand in Deutschland als verainbart.
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Datenschutz

Ihre erfassten Daten werdan ausschliaClich 2u folgenden 2wecken verarbaitat:
» Yertragsanbahnung und -abschluss

# Reisa- baw, Leistungsdurchfithrung

* Yertragsabwicklung

» Kundenbetreuung

» Warbung fiir eigene Angebote per Post

Der Verwandung zu Werbezwecken kinnen Sie jederzeit wider- sprechen,
Eing kurze Mitteilung an dia oben angegebanen Kontakt- daten genligt.

Weitera |nformationen zum Datenschutz, zur Verarbeitung Ihrer Daten und
Ihren weiteren Datenschutzrechten entnehmen Sie bitte unseren allgemai-
nen Datenschutzhinweisan:

hittps:fwww.pilgarreisen defdatenschutz-kundendaten




